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Tavoitteena toimialan
edellakavijyys
vmparistoosaamisessa

Takana on tydntayteinen alkuvuosi, jolloin olemme kaynnissa olevien tdiden
ohella jatkaneet oman toimintamme aktiivista kehittamista seka vahvistaneet
osaamistamme rekrytoimalla tiimiimme uusia ammattilaisia.

yds loppuvuoden tydkanta

nayttdd hyvalta, ja siitd suuri

kiitos kaikille teille asiakkail-

lemme. Yhteistydbmme on ollut
hyvada ja toimivaa, vaikka emme rajoi-
tusten takia ole voineetkaan normaalisti
tavata. Toivottavasti sekin aika kuitenkin
koittaa taas pian.

Ymparistdasioiden huomioiminen on osa
kannattavaa liiketoimintaa ja asiakkaiden
odotukset  ymparistdvastuullisuudesta
tulevat kasvamaan tulevaisuudessa, olipa
kyse yrityksista tai julkisesta sektorista.
Me Puskussakin uskomme, etta vastuulli-
nen toiminta ja avoin viestintd ymparisto-
asioissa tuovat lisdarvoa myds asiakkail-
lemme ja siksi olemmekin tana vuonna
keskittyneet kehittdmistydssdmme ym-
paristdasioihin tavoitteena 1SO 14001
ymparistosertifikaatti ensi vuoden alussa.

Tassa lehdessa esittelemme tiimimme
tuoreimman vahvistuksen Petri Itkosen,
jolla on poikkeuksellisen laaja kokemus
kaukolédmpadalalta, niin tilaajan kuin ura-
koitsijankin puolelta. Laaja ndkemys ja
kokonaiskuva "pdydan molemmilta puo-
lilta” tuo lisdarvoa asiakkaillemme, mm.
rakenteilla olevan kaukolampdasiakkai-
den avaimet kateen -palvelun kautta.
Palvelun avulla voimme tarjota maara-
kennuksen ja putkitdiden lisaksi myds
suunnittelupalveluja.

Lopuksi vield erityiskiitos kaikille
teille, jotka autatte meita
kehittdmaan toimintaamme
antamalla arvokasta

palautetta.

Viimeisimman asiakas-
kyselymme tuloksiin

voit tutustua takasivulla.

Jatketaan yhdessa eteenpain!

Anna Muilu, toimitusjohtaja
040 709 5199,
anna.muilu@pusku.fi

Loydat Pusku NEWSin myds kotisivuiltamme sdhkdisena versiona.




Toimintamme kehittaminen keskittyy tana
vuonna ymparistdon liittyviin asioihin.
Tavoitteenamme on taydentaa jo olemassa
olevia laatu- ja tydturvallisuussertifikaatteja
ISO 14001 ymparistdsertifikaatilla.

Kerralla

kuntoon,
vmparisto
huomioiden

Haluamme on olla toimialamme
, , edelldkdvijd  ympadristdasioissa,

silld uskomme, ettd myds asiak-

kaamme arvostavat tdtad. Olem-
me toki tiedostaneet vastuullisuuden
merkityksen jo pitkddn ja ottaneet ym-
pdristéasiat huomioon toiminnassamme
aikaisemminkin. Tavoitteemme on nyt ke-
hittyéa télldkin osa-alueella ja siksi panos-
tamme tdnd vuonna ympdristdasioihin
entistd enemmadan”, kertoo toimitusjohta-
ja Anna Muilu.

Tyokaluksi  toiminnan ymparistériskien
ja -paastdjen tunnistamiseen seka hal-
lintaan valitsimme SO 14001 ympaéris-
tdasioiden hallintajarjestelman  mallin.
Sen avulla voimme parantaa ymparisto-
asioiden hallintaa kokonaisvaltaisesti ja
tavoitteellisesti. Voimme varmistaa, etta
ympdristoasiat tulevat luontevaksi ja sys-
temaattiseksi osaksi jokapaivaista johta-
mista ja toimintaa Puskussa. Ympéristo-,
kuten muissakin sertifioinneissa keskidssa
on oman toiminnan kannalta merkittavien
tekijdiden tunnistaminen ja niiden jatku-
va parantaminen. Tarkeda on sekin, etta
ymparistdstandardi kertoo vastuullisesta
suhtautumisestamme ymparistdn tilaan.

Kaytanndssa tama tarkoittaa, etta tun-
nistamme toimintamme merkittavim-
mat ymparistédn vaikuttavat tekijat ja
osaamme naissa asioissa toimia ymparis-
téa sadstavasti. Tunnistamme riskit seka
mahdollisuudet ja teemme toimenpide-

ohjelman riskien minimoimiseksi. Varmis-
tamme kaikkien puskulaisten pystyvan
tydssaan toimimaan aidosti ymparistdéa
mahdollisimman vahan rasittaen ja vies-
timme ymparistdasioista asiakkaille ja
muille sidosryhmille luotettavasti.

Puskussa ympaéristdasioiden kehitta-
minen ei ole vain ylimman johdon asia,
vaan tydéhoén osallistuu koko henkildsto.
Sertifiointiprosessiin  liittyvien keskus-
telujen ja vuoropuhelun kautta kaikkien
puskulaisten ymmarrys ymparistéon liit-
tyvista tekijoista kasvaa.

"Puskussa
ymparistdéasioiden
kehittamistyohon
osallistuu koko
henkil&sto”

“Puskulaiset ovat ottaneet ympadristé-
sertifioinnin hienosti vastaan, ja koska
meilld on aina pyritty toimimaan myds
ympdristé huomioiden, ei sertifiointipro-
sessia ole koettu rasitteena, vaan sita
pidetddn hyvdnda ja kdytdnndnldheisena
tyékaluna ympaéristdasioiden kehittdmi-
seen vieldkin paremmiksi”, iloitsee Anna.

Ympadristdasioiden hallintajdrjestelmad kehitetddn

yhteistydssd Ramboll Oy:n kanssa.

Kehitystyota asiantuntijan tukemana

Asiantuntija-apua sertifiointitydssd saam-
me Ramboll Oy:std, jonka HSEQ ma-
naging consultant Anu Rinkinen tuo
osaamista ja nakemystd kehittdmistyo-
hon. Ulkopuolisena henkilénd Anu ei ole
sokeutunut “talon tavoille” vaan nakee
asiat tuoreesta nakodkulmasta, voiden hel-
pommin kyseenalaistaa ja haastaa pus-
kulaisia tapoja toimia. "Olemme tehneet
Rambollin kanssa yhteistyéta jo aikaisem-
min hyvélld menestykselld tyéturvallisuus-
sertifikaatin yhteydessd ja oli hienoa, etta
saimme Anun rautaisen kokemuksen ym-
pdristéasioista kdyttédmme”, Anna ker-
too ja antaa Anulle kiitosta konkretiasta
sekd kaytannonldheisyydestd. “Keskityn
toimenpiteiden vaikuttavuuteen juuri Pus-
kun toiminnassa ja siihen, ettd oikeat asiat
muuttuvat. En ole laatupoliisi, vaan tuki-
henkilé kaikille puskulaisille tdssd projek-
tissa”, kuvaa Anu rooliaan.

Tavoitteenamme on sertifiointiin  liitty-
vien tdiden valmistuminen vuoden lop-
puun mennessa ja auditointi ensi vuoden
alussa.

Kiinnostuitko tai
haluatko kuulla lisaa
ympdristosertifioinnista?

Ota yhteyttad anna.muilu@pusku.fi

TUTUSTU PUSKULAISEEN:
Ty6pdaallikkd Petri Itkonen

Uusi kaukolammon
mohniosaaja

Pusku-tiimin tuorein vahvistus on nahnyt
kaukolampo®alaa monelta kantilta. Petrin laajaa
osaamista tullaankin hyddyntamaan uusien

palveluiden kehittamisessa.

"Puskussa on
tekemisen
meininki ja
hyvé henki
paélla.
Puskulaiset
ovat hyvéaéa
porukkaa”,
iloitsee

Petri.

etri aloitti Puskussa helmikuun

alussa ja “hyppaaminen liikku-

vaan junaan” on sujunut koke-

neelta ammattilaiselta hienosti.
Toimenkuvaan on kuulunut mm. Helsingin
kaukolampd- ja kaasutdiden valvontaa,
Porvoon energian kaukolampotdita seka
erilaisia erillisprojekteja, kuten Lansisal-
men kaasuaseman rakentaminen.

Oman osansa ajasta on ottanut myds tar-
jouslaskennan vastaavana toimiminen ja
hoitaminen yhdessa Juutisen Timon kans-
sa. Tarjouslaskentaan Petri onkin tuonut
monipuolisen kokemuksensa kautta liséa
kdytdnnodn ndkemystd. Tama on tarkeas,
silld toimivan tarjouslaskennan rooli tulee
tulevaisuudessa entisestdan korostumaan
hakiessamme kasvua erillisurakoiden lisaa-
misen kautta.

"Kaukoldmpd on aina tuntunut omalta alal-
ta. Padsin opiskeluaikana tydharjoitteluun
Vantaan Energian ldmpdokeskusten kun-
nossapitoon, ja siita sitten alkoikin yha jat-
kuva ura kaukoldmmén parissa”, naurahtaa
energiatekniikkaan erikoistunut konetek-
niikan insinddri. Petrin pitkdan uraan kau-
koldmpdpuolella mahtuu mm. viisi vuotta
Helenilld suunnittelemassa ja rakennutta-
massa kaukoldampdd ja -jadhdytystd seka
tunneliverkkoja. Suunnittelijana ja kauko-
ldmmon  rakennuttamispaallikkdna Kera-
van Energialla kului my&s viitisen vuotta.
Ennen Puskuun siirtymistaan Petri toimi
kahdeksan vuotta tyopaallikkbna maara-
kennusyrityksessa. “Kokemukselle onkin
taalla kayttoa, silld kaukolampotoiden li-
sdksi teemme paljon myds muiden infra-
kohteiden, kuten kiinteistdjen sadevesi- ja
salaocjahankkeiden seka vesi- ja viemarisa-
neerausten toteutuksia”, toteaa Petri.

Toiden aloitusta Puskussa helpotti se, etta
Pusku yrityksena ja monet puskulaisista
olivat Petrille jo entuudestaan tuttuja. Toi-
mitusjohtaja Anna on vanha kollega Kera-
van Energian ajoilta ja Puskun Hameen-
linnan toimintoja hoitava Risto Vesala oli
Petrin esimies Helenilla.

Vapaa-aikansa Petri viettaa 8-vuotiaan tyt-
tdrensa kanssa touhuillen tai kiitdd kaasu
pohjassa. Moottoriurheilu eri muodoissaan
onkin aina ollut intohimo ja l&helld sydan-
ta. Kaikki bensalla toimivat laitteet kiinnos-
tavat ja rallia Petri on ajanut jo 20 vuotta.
Vaativaa enduroakin vauhdikas mies har-
rastaa nykyaan kuntoilumielessa.

Pusku

lukuina

60%

40

376

91,37%

9%
91%

71



Vuosittainen asiakastyytyvaisyystutkimuksemme toteutettiin
jalleen tammikuussa 2021. On hienoa todeta, ettd yha
useampi asiakkaamme haluaa olla mukana kehittdmassa
toimintaamme, antamalla meille arvokasta palautetta.

Kiitos siis kaikille teille 35:lle, jotka vastasitte kyselyymme.

Yhdessa

parempiin tuloksiin

Kaikkiaan kysytyistd yhdestatoista eri
kohdasta olimme kahdeksassa pystyneet
parantamaan toimintaamme. Lahes kaik-

ki (97%) vastaajista pitdd meita yhtd hy-

vana tai parempana kuin kilpailijamme ja
perinteiselld kouluarvosanalla mitattuna
saimme arvosanan 9-. Tastad on hyva jat-
kaa eteenpain!

Arvioi Puskun tuottamaa palvelua (i1=heikko, 5=kiitettava)

ka. (ed. vuosi)

Tehdyn tyon laatu

Yhteyshenkildiden
kommunikointi ja palveluhenkisyys

Yhteyshenkildiden tavoitettavuus
Puskun palveluiden saatavuus
Tyodnjohtajan toiminta
Tyontekijéiden toiminta tydmaalla

Aikataulussa pysyminen

Tyéturvallisuusseikkojen
huomioiminen

Ymparistéasioiden huomioiminen
Vastuullisuus

Projektin aikainen tiedonkulku

4,5 (4,3)
4,5 (4,3)
4,6 (4,5)
4,5 (4,3)
4,5 (4,4)
4,5 (4,4)
4,3 (3,9)
4,4 (4,3)
4,4 (4,5)
4,4 (4,5)

4,1 (4,3)

Ratsastuskeskus
Aino laajenee
huippuluokan
monitoimiareenaksi

Jarvenpaassa sijaitsevan
Ratsastuskeskus Ainon
laajentaminen ainutlaatuiseksi
monitoimiareenaksi on alkanut
kevaalld ja uusi Aino Areena
aukeaa yleisoélle syksylla 2021.

Aino Areena tulee olemaan moderni ta-
pahtumatalo, jonka katon alla yhdistyvat
kulttuuri, yritysmaailma ja urheilu ennen na-
kemattomalla tavalla, lupaa Aino Areenan
liketoimintajohtajana toimiva Antti Lehto.

Ratsastus sailyy myds uuden areenan yhte-
na ydintoimintana, mutta rinnalle luodaan
nyt mahdollisuus laajempaa kayttajakuntaa
palvelevalle toiminnalle, taustoittaa muu-
tosta puolestaan omistaja Erkki Siltala.

Uudessa Aino Areenassakin toimimme vas-
tuullisesti, minimoiden hiilijalanjalkemme
mm. hyddyntdmalld uusiutuvaa energiaa
tehokkaasti maaldammodn ja areenan katolla
olevien 120 kWh tuottavien aurinkopanee-
lien avulla.

Ratsastuskeskus Aino ja siten mydés uusi
Aino Areena tulivat osaksi Puskua, kun
Maarakennusliike Pusku Oy ja Ratsastus-
keskus Aino yhdistyivéat viime vuonna.

Ota seurantaan myoés
uusi infokanavamme!

Toimintaamme konttorissa
ja tydmailla ohjaa sertifioitu
johtamisjarjestelma.

Toimintajarjestelmamme
on dokumentoitu
ja auditoitu Bureau
Veritaksen toimesta,
se tayttaa standardien
ISO 9001:2015 ja ISO
45001:2018 vaatimukset.

1S0 9001

BUREAU VERITAS
Certification

Luotettava Kumppani
-palvelusta naet
ajantasaiset tietomme eri
rekistereista.

Maarakennusliike Pusku Oy
Mahlamaentie 44
04310 Tuusula
puh. 020 785 0800
pusku@pusku.fi

Sopimuspaivystys 24h
puh. 045 359 6781
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